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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 05 

Hora: 09:00 AM Fecha: 31/03/2025 

Lugar: CDI VILLA MERCEDES – NÁTAGA HUILA 

Dependencia que Convoca: CORHUELLAS 

Proceso: PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN  

Objetivo: 

Capacitar al talento humano del CDI Villa Mercedes en la aplicación de 

primeros auxilios psicológicos, proporcionando herramientas y estrategias 

efectivas para la contención emocional y el manejo adecuado de situaciones 

de crisis, con el fin de fortalecer su capacidad de respuesta ante 

emergencias emocionales y mejorar el bienestar de la comunidad atendida 

 Agenda del día: 

1: Saludo 

2: Dinámica rompe hielo  

3: Presentación del tema PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS. 

4. Despedida 

Desarrollo: 

1: Siendo las 09:00 am se da apertura al espacio de cualificación, se extiende un saludo fraterno al talento 

humano del CDI Villa Mercedes, se agradece por su asistencia y se procede a socializar el objetivo de la 

capacitación. 

2: Seguidamente se invita a participar de la dinámica rompe hielo “La pelota viajera”, por lo que se le 

explica al talento humano presente que se utilizará una pelota pequeña o un objeto liviano. Para iniciar, 

una persona debe de decir su nombre y una característica personal (por ejemplo, “Soy Ana y me gusta 

bailar”) mientras lanza la pelota a otra compañera. La persona que recibe la pelota debe repetir el nombre 

y la característica de quien ha lanzado la pelota, luego decir su propio nombre y una nueva característica 

antes de pasarla a otra participante. 

A medida que la pelota sigue circulando, se va formando una cadena de nombres y características que 

cada participante debe recordar antes de añadir la suya. Al finalizar, se hace un intento grupal de recordar 

todos los nombres y detalles compartidos. 

Aunque algunas tienen dificultades para recordar la información completa, la actividad genera muchas 

risas y participación, permitiendo que el talento humano se sienta más cómodo. Esta atmósfera relajada 

fomenta la integración, refuerza la memoria y hace que todos se sientan más dispuestas a interactuar 

activamente en el proceso de cualificación. 
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3: Se empieza comentando al talento humano que Los primeros auxilios psicológicos (PAP) son 

estrategias diseñadas para ofrecer apoyo emocional inmediato a personas en crisis. Se enfocan en 

reducir la angustia inicial, facilitar el equilibrio emocional y servir como puente hacia una atención más 

especializada si es necesario. Los primeros auxilios psicológicos (PAP) son intervenciones breves y 

prácticas que buscan proporcionar apoyo emocional a personas que han experimentado un evento 

traumático. Su objetivo es estabilizar a la persona, reducir el estrés y facilitar el acceso a recursos de 

salud mental, promoviendo así el bienestar psicosocial.  

 

Objetivos de los Primeros Auxilios Psicológicos: 

Contención emocional: Proporcionar un espacio seguro donde la persona pueda expresar sus 

emociones y sentimientos sin ser juzgada. 

Reducción del riesgo: Minimizar la posibilidad de que la situación se agrave, evitando que la persona 

desarrolle trastornos psicológicos más graves, como el trastorno por estrés postraumático. 

Facilitación del equilibrio emocional: Ayudar a la persona a recuperar un estado de calma y 

estabilidad, lo que es crucial para su recuperación. 

Puente hacia la atención especializada: Orientar a la persona hacia recursos de salud mental 

adecuados, si es necesario, asegurando que reciba el apoyo continuo que pueda requerir. 

 

Fases de aplicación de los PAP 

Evaluación inicial: Identificar las necesidades inmediatas de la persona afectada y su nivel de angustia. 

Intervención: Aplicar técnicas de escucha activa, validación de emociones y ofrecer información clara 

sobre los pasos a seguir. 

Seguimiento: Asegurarse de que la persona tenga acceso a recursos adicionales y realizar un 

seguimiento de su bienestar emocional. 

Contextos de aplicación 

Emergencias cotidianas: Situaciones como accidentes de tráfico, agresiones o pérdidas repentinas que 

afectan a individuos o grupos pequeños. 

Emergencias masivas: Desastres naturales, atentados o incidentes que impactan a comunidades 

enteras, donde la intervención debe ser más estructurada y coordinada. 

 

Población Objetivo 

General: Cualquier persona que haya experimentado un evento traumático, incluyendo niños, 

adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidades. 

Profesionales: Aquellos que trabajan en contextos de salud, educación y servicios sociales, quienes 

pueden ser los primeros en ofrecer apoyo en situaciones de crisis. 

 

Importancia de la Capacitación 

La formación en primeros auxilios psicológicos es esencial para cualquier profesional que trabaje con 

personas en situaciones de crisis. Proporciona herramientas prácticas y teóricas que permiten actuar de 

manera efectiva y compasiva, contribuyendo al bienestar emocional de quienes han sufrido un trauma. 
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4: Para terminar, se agradece a el talento humano por su tiempo y disposición para el desarrollo de las 

actividades propuestas y se da por terminado la cualificación. 

 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Participar en talleres y cursos de 

formación sobre primeros auxilios 

psicológicos 

Talento humano 

 
 

Vigencia del 
contrato 

 
 

 

Fomentar un ambiente en el que se 

priorice el bienestar emocional de los 

colaboradores y beneficiarios del CDI 
 

Talento humano 

 
 

Vigencia del 
contrato 

 

 

Organizar sesiones regulares de 

apoyo emocional y espacios de 

diálogo para compartir experiencias y 

sentimientos, promoviendo la 

empatía y la comprensión mutua, así 

como la importancia de buscar ayuda 

cuando sea necesario 

 

Talento humano 

 
 

Vigencia del 
contrato 

 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Carlos Yoban Vidal Hidalgo 
Profesional 
Psicosocial 

CORHUELLAS 
 

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

Por definir Por definir Por definir 

Colaborador que elabora el acta: Carlos Yoban Vidal Hidalgo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 

 

 




